
Основні показники торговельної діяльності
(інфографіка) 









Основні виклики ритейлу під час війни

Труднощі з логістикою 
(пошкодження транспортної 
інфраструктури, складності в 

організації перевезень, 
проблеми з персоналом) 

Проблеми постачання 
товарів

(зруйновані склади, 
пошкоджені автопарки, 
заморожені контракти)

НR виклики (міграція 
трудових ресурсів через війну, 

утримання команди 
співробітників, труднощі з 

виплатою з.п.)

Стискання ринку 
(скорочення попиту за 

кількісними та грошовими 
параметрами) 

Пошкодження та 
руйнування  основних 
фондів та потужностей

Нестача фінансових 
ресурсів та інвестицій

(дефіцит оборотних коштів, 
висока орендна плата, 

комунальні платежі, оплата 
податків)









Non food-
ритейл

Techno-
ритейл

Fashion-
ритейл

Ювелірний 
сегмент 
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Найбільша кількість закритих об’єктів:
 85% - в ювелірному сегменті. Наразі

працює 194 ювелірних магазина із
1313.

 72% - у fashion-ритейлі (продавці одягу,
взуття та модних аксесуарів вимушено
закрили магазинів, працює 368 точок із
510).

 50% в ритейлі побутової та цифрової
техніки

 30-35% магазинів непродовольчого
ритейлу: будівельні матеріали,
косметика та товари для дому.

Скорочення діяльності 





Динаміка діючих та закритих торговельних 
об’єктів за березень-квітень 2022 р.















ЩО ВІДБУВАЄТЬСЯ
З УКРАЇНСЬКИМ

E-COMMERCE
ПІД ЧАС ВІЙНИ



ЯК ЗМІНИЛИСЯ ПОРТРЕТ ТА ПОВЕДІНКА СПОЖИВАЧА





ДИНАМІКА ДОХОДУ У РІЗНИХ КАТЕГОРІЯХ



ТОП ПРОДАЖУ ЗА КАТЕГОРІЯМИ



ЯК ЗМІНИЛИСЯ КЛЮЧОВІ ПОКАЗНИКИ У РІЗНИХ КАТЕГОРІЯХ E-COMMERCE








